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Wichtige Hinweise / Informations Importantes / Important Notes / Informazioni

Die Anmeldebdgen A (Anmeldung) und B (sofern Sie eine Zimmerreservierung wiinschen) missen bis spatestens 31. Juli 2019
gesendet werden an:

Les formulaires A (inscription) et B (si vous souhaitez und réservation hotelliére) doivent étre rétournés impérativement
avant le 31 juillet 2019 a:

The form A (registration) and B (if you whish a hotel reservation) have to be send before 31 st of July 2019 to:

Il modulo A (registrazione) e B (se & richiesta la prenotazione alberghiera) devono essere inviati prima del 31 luglio 2019 a:

ars musica, Bachemer Str. 209, D-50935 Kéln
Tel. 0049 -(0)221 - 16 86 53 00, Fax: 0049-(0)221-16 86 53 01
E-Mail: mail@arsmuisca-online.de

Die Zahl der Platze fiir einige Veranstaltungen ist limitiert - die Zuteilung erfolgt nach dem Datum des Eingangs der
Anmeldung!

Le numéro de places pur certains manifestations est limité - ‘allocation aura lieu apres la date de la réception de la demande!
The number of places is limited for some of the events - the seats will be allocated after the date of receipt of the order!

Il numero die posti per alcuni eventi e limitato - la distribuzione dei posti sara effettuata secondo I'ordine di arrivo dei moduli di
prenotazione!

Nach Eingang lhrer Anmeldung erhalten Sie von uns eine schriftliche Bestdtigung und Rechnung mit Angabe unserer
Bankverbindung zur Uberweisung.

Dés réception des votre inscription nous vous enverrons une confirmation et facture avec les informations bancaires pour le
virement.

After receiving your inscription we wil send you a confirmation and invoice with our bank details for the payment.

Alla ricezione della Vostra richiesta di prenotazione, riceverete da noi una conferma scritta con l'indicazione dell'importo di addebito
e I nostri riferimenti bancari per il bonifico di pagamento.

Stornierung/ Annulation/ Cancellation / Cancellazione

Anderungen oder Stornierungen kénnen ausschlieBlich schriftlich akzeptiert werden!
Seules les modifications ou annulations fait par écrit seront prises en considération!
Alterations or cancellations can only be accepted in writing!

Modifiche o cancellazioni della prenotazione possono essere accettate soltanto per iscritto!

Anmeldebogen A/formulaire A/ Form A / Modulo A

Bei Stornierung bis 01.09.2019 werden unter Einbehaltung der Kongressgebiihr 90 % der Kosten erstattet. Bei Stornierungen nach
dem 1.9.2019 ist keine Erstattung mdglich.

Si une annulation parvient avent le 1 er septembres 2019, 90 des frais des manifestations réservées seront remboursés, en retenant
la taxe de congrés. Aprés le Ter septembre 2019 le remboursement est eclu.

If cancellations are made before 1 st of september 2019, 90% of the costs of the reserved events will be refunded, subject to the
congress fee. Cancellations after 1 of september 2019 will not be refunded.

In caso di cancellazione entro il 01.09.2019, previa trattenuta della tassa del Congresso, il 90% dei costi saranno rimborsati. In caso di
cancellazione oltre il 01.09.2019 il rimborso & escluso.

Anmeldebogen B/fomulaire B/ Form B / Modulo B

Bei Ruicktritt werden folgende Kosten berechnet: bis 30 Tage vor Reisetermin 20%, danach 100 %.

En cas d*annulation jusqu’a 30 jours avant la date 20%, apres 100 %

In case of cancellation 30 days before the date 20 %, after 100 %.

In caso di cancellazione saranno applicati | seguenti costi: sino a 30 giorni prima dell'inizio del viaggio 20%, meno di 30 giorni: 100%.





